
 

 

Telecom Services SA 0848 741 741 
Route de Chandolan 1 info@telecomservices.ch  
1752 Villars-sur-Glâne telecomservices.ch 

Depuis plus de 60 ans, le Groupe Ofac est synonyme de développement important et d'innovations 
permanentes pour les pharmaciens suisses qui font confiance à nos services. Telecom Services SA, 
société du groupe Ofac, intégrateur de solutions télécoms et informatiques, optimise, migre et 
maintient depuis plus de 20 ans les infrastructures télécoms et/ou informatiques d'un grand nombre 
d'entreprises en Suisse.  
 

Pour renforcer notre département Sales & Back-Office, nous recherchons un(e)  
 

ICT Solution Engineer 
  

Vos solides compétences techniques et votre expérience vous permettent de jouer un rôle clé dans 
l’analyse des besoins et dans l’accompagnement des équipes commerciales dans la gestion de projets 
technologiques avancés.  
Vous aimez le contact et faite de la satisfaction client votre priorité. 
Capable de concevoir des solutions sur mesure, vous vous montrez rigoureux(e), précis(e), à l’écoute 
et saurez répondre aux défis actuels d’un marché en pleine évolution. 
 
Votre mission 

• Analyser les besoins ICT auprès de la clientèle et des prospects 
• Concevoir des solutions ICT modernes (designs techniques pour infrastructures cloud, hybrides 

ou on-premise) 
• Accompagner des projets complexes en assurant la faisabilité technique et en intégrant les 

meilleures pratiques du secteur 
• Vendre des solutions ICT cloud et sécurité 
• Coordonner des projets complexes en garantissant conformité et qualité des livrables 
• Maintenir des relations technico-commerciales (avec les clients et partenaires technologiques) 

Votre profil 

• Un CFC d’informaticien éventuellement complété par une formation supérieure (ES, HES) ou 
un brevet fédéral 

• Minimum 2 ans d’expérience dans un rôle similaire avec forte composante technique et 
commerciale 

• Expertise dans les systèmes Microsoft, solutions cloud, VoIP, cybersécurité, infrastructures 
réseaux, virtualisation et gestion des données 

• Connaissance des produits ICT Swisscom un atout 
• Autonome et précis(e) avec une approche structurée et orientée solutions 
• Maîtrise du français et de l’anglais technique. Connaissance de l’allemand un atout 

 
Référence du poste: 100-2025-08-1  Lieu de travail:  Neuenegg (BE)/Villars-sur-Glâne (FR) 
Taux d’activité: 80%-100%    Entrée en fonction: De suite ou à convenir 

 
Envie de rejoindre une équipe motivée et d’intégrer un groupe à la compétence reconnue? Intéressé(e) 
par la diversité de ce poste et en quête d’un nouveau challenge disposant de conditions contractuelles 
attractives? Nous nous réjouissons de vous rencontrer et de vous présenter plus en détails le poste. 
 
N’hésitez pas à envoyer votre dossier complet de candidature (lettre de motivation, CV, diplômes, 
certificats de travail) via la plateforme jobup.ch. Une réponse sera donnée uniquement aux candidats 
correspondant au profil recherché et disposant d’un dossier de candidature complet. 
 
Agences de placement s’abstenir s.v.p. 


